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HALLITUKSEN ESITYS EDUSKUNNALLE TYONHAKIJAN
PALVELUPROSESSIN JA ERAIDEN TYOTTOMYYSETUUDEN
SAAMISEN EDELLYTYSTEN UUDISTAMISTA KOSKEVAKSI
LAINSAADANNOKSI

Y hteiskunta-alan korkeakoulutetut ry:n lausunto 11.8.2021
YLEISTA LAUSUTTAVAA ESITETYISTA MUUTOKSISTA?

Uudistuva tydnhakijan palveluprosessi tdhtaa tiivimpaan ja
yksiléllisempaan tydnhaun tukeen heti tyéttémyyden alkuvaiheista
l&htien. Uudistuksen toteuttamiseksi TE-toimistojen ja tydllisyyden
kuntakokeilussa mukana olevien kuntien henkilostoa lisattaisiin noin
1200 henkilotydvuodella. Asiakaskohtaamisten maaran on kuitenkin
arvioitu kasvavan moninkertaisesti verrattuna henkilostomaaran
lisdykseen. Uudistuksen arvioitu tyodllisyysvaikutus perustuu paaosin
juuri tiivistyvaan palveluprosessiin ja keskustelumuotoisten
asiakaskohtaamisten lisaantymiseen. Jotta uudistuksen tavoitteet
voidaan saavuttaa, on kiinnitettava erityisesti huomiota riittavaan
henkiléston maaraan ja osaamiseen.

Hallituskauden alussa toteutetun aktiivimallin purkamisen ansiosta olisi
nyt mahdollista luoda tydnhakijoiden oikeuksista ja velvollisuuksista
selkeé& ja tasapainoinen kokonaisuus. Siina nyt kasilla oleva esitys
onnistuu vain osittain. Tydonhakuvelvoite on muotoutunut
tasapainoisemmaksi kokonaisuudeksi kuin edellisen hallituskauden
valmistelussa olleet mallit. Toisaalta se on edelleen monimutkainen ja
tyonhakijoille vaikeasti hahmottuva kokonaisuus, jossa paasaantojen
liséksi paljon poikkeuksia ja niihin liittyvia ehtoja.

Tyo6ttdmyysturvan seuraamusjarjestelman kohtuullistaminen
tasapainottaa tyénhakijan oikeuksia ja velvollisuuksia ja samalla
vahvistaa oikeutta sosiaaliturvaan.

LAUSUTTAVAA VAIKUTUSTEN ARVIOINNISTA; VAIKUTUKSET
VIRANOMAISTEN TOIMINTAAN (ML. RESURSSEJA KOSKEVAT
ASIAT)?

Vaikutusten arvioinnissa erilaisten keskustelumuotoisten
asiakaskohtaamisten maaran arvioidaan kasvavan nykyisesta noin
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150-210 prosenttia. Tyo6llisyyspalveluiden henkilostomaaraa on
uudistuksen yhteydessa kaavailtu nostettavaksi noin 40 prosentilla.
Lakiluonnoksessa ei kuvata, ettd tyo- ja elinkeinotoimistojen tai
tydllisyystehtavia hoitavien kuntien tydkuorma samanaikaisesti
kevenisi tAman tai muiden tyollisyyspalveluiden jarjestamiseen
liittyvien muutosten myota. On kyseenalaista, kuinka esitetty
henkilostomaaran lisdys uskottavasti riittda luonnoksessa esitetyn
palveluprosessin laadukkaaseen toteuttamiseen.

Lakiluonnoksessa kuvataan monessa kohtaa tavoitteena olevan se,
etta tyottoman yksilollinen tilanne ja tarpeet huomioidaan ja
palveluprosessia mukautetaan siten, etta tyollistymista pystytaan
tukemaan laadukkaasti. Riskina on, ettd yksityiskohtaisesti
saannellysta prosessista tulee runko, jota noudatetaan riittamattomien
henkildstdresurssien vuoksi kaavamaisesti ja vahimmaisvaatimukset
tayttaen — tai pahimmillaan prosessia ei pystyta noudattamaan
lainkaan. Lakiluonnoksessa todetaan, ettéa vuonna 2017 kayttoon
otetut maardaikaishaastattelut ovat TEM:n arvion mukaan johtaneet
jossain maarin siihen, etta haastatteluista on tullut muodollisia ja vain
vahimmaisvaatimukset tayttavia yhteydenottoja tyonhakijaan.
Nahdaksemme samanlainen riski piilee yksityiskohtaisemminkin
saadellyssa prosessissa, jos resurssit maaraltddn moninkertaistuvien
asiakaskohtaamisten toteuttamiseen ovat riittamattomat. Pelkka
henkil6ston osaamisen kehittdminen ei uudistuksen yhteydessa riité.

Myds uudistuksen arvioitu tyollisyysvaikutus perustuu paaosin
nimenomaan alkuhaastatteluiden seka keskustelumuotoisten
asiakaskohtaamisten lisddntymiseen. Jotta uudistuksen tavoitteet
voidaan saavuttaa, on erityisesti henkilostoresurssien riitettava
asiakaskohtaamisten hoitamiseen laadukkaasti.

JULKISESTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA ANNETTU
LAKI; YLEISTA LAUSUTTAVAA TYONHAKIJAN
PALVELUPROSESSISTA?

Mahdollisuus hankkia osa taydentéavista tydnhakukeskusteluista
ostopalveluna on perusteltua, jos tavoitteena on tydnhakijan
palveluiden laadukas toteutus ja tarkoituksenmukainen yksil6llinen
tukeminen. Ostopalveluita hankkimisen ensisijaisena tavoitteena eivat
saa olla kustannussaastot. Raja julkisen vallan kayttdon on
ostopalveluita kaytettaessa pidettava selkeana.
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JULKISESTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA ANNETTU
LAKI; YLEISTA LAUSUTTAVAA
TYONHAKUVELVOLLISUUDESTA?

Tyo6nhakuvelvoite on muotoutunut tasapainoisemmaksi
kokonaisuudeksi kuin edellisen hallituskauden valmistelussa olleet
mallit. Tyonhakijoiden yhdenvertaisuuden kannalta
yksityiskohtaisemmin saadelty tydnhakuvelvoite on selkeampi kuin
nykytila. Myds tydmahdollisuuksien hakeminen on maaritelty
kiitettavan laajasti ja tydnhaun seké tyomarkkinoiden
monimuotoisuuden huomioiden.

Hallituskauden alussa toteutetun aktiivimallin purkamisen ansiosta olisi
nyt mahdollista luoda tydnhakijoiden oikeuksista ja velvollisuuksista
selkea ja tasapainoinen kokonaisuus. Tassa nyt kasilla oleva esitys
onnistuu vain osittain. Tyonhakuvelvollisuus on edelleen
monimutkainen ja tydnhakijoille vaikeasti hahmottuva kokonaisuus,
jossa paasaantojen liséksi paljon poikkeuksia ja niihin liittyvia ehtoja.
Kun otetaan huomioon tydnhakijan palveluprosessiin liittyvien
asiakaskohtaamisten moninkertainen lisddntyminen suhteessa TE-
palveluiden henkiléstoméaaraan, ei ole itsestaan selvaa, etta
palveluprosessissa aidosti pystytaan tukemaan ty6ttéman tyénhakua
laadukkaasti tai riittavasti.

YKA pitaa jarkevana ratkaisua, etta tydnhakuvelvollisuus maaritelladn
tyonhakijoille tehtavassa tyollistymissuunnitelmassa. On myos
tarkeaa, etta maarallisen tyénhakuvelvoitteen alentamisessa otetaan
huomioon seka henkil66n etta tydmarkkinatilanteeseen liittyvia
tekijoita. Tyonhakuvelvollisuuden tayttymisen seuraaminen
tydnhakijan itsensa ilmoittamien tietojen perusteella on perusteltua.
Jos tydnhakijan tydnhakuvelvollisuus jaa tayttymatta useamman
tarkastelujakson aikana, on syyta selvittad tarkemmin laiminlyéntien
taustalla olevia syitd — esimerkiksi puutteita tydomarkkinoilla
edellytettavassa osaamisessa — ja huomioitava nama seikat tyénhaun
tuessa ja palveluiden tarjoamisessa.

Lakiluonnoksen mukaan tydnhakuvelvollisuutta ei jatettaisi
asettamatta sen vuoksi, ettd tydnhakijan ty6ttémyys on paattymassa.
Tama linjaus asettaa jo tydsopimuksen allekirjoittaneen tyénhakijan
hankalaan asemaan erityisesti, jos tyottdomyyden paattava tydsuhde
olisi luonteeltaan méaraaikainen. Maaraaikaista tydsopimusta ei voi
irtisanoa, ellei irtisanomisehdosta olisi erikseen sovittu. Tama
yhdistettyna tydnhakijan tyén vastaanottovelvoitteeseen joko pakottaisi
tydnhakijan ottamaan riskin tydn vastaanottovelvoitteen rikkomisesta
annetusta sanktiosta, laiminlyomaan tydbnhakuvelvoitteensa ja siten
karsimaan tasta maarattavan sanktion tai rikkomaan jo
allekirjoittamaansa tydsopimusta. Tama koskisi erityisesti niita
tyonhakijoita, joilla tydttomyyden paattymiseen on enemman kuin
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kuukausi aikaa, koska talldin tyénhaun tarkastelujakso ehtisi vaihtua ja
sanktio tulla ajankohtaiseksi. Nahdaksemme olisi jarkevampaa jattaa
tyonhakuvelvollisuus asettamatta, jos tydnhakijan tyottomyys olisi
paattymassa enintaan lakiin kirjatun maaraajan puitteissa, esimerkiksi
enintddn 2 kuukauden kuluessa. Tall6in olisi toki jarkevaa myos
tarkastella, noudatettaisiinko samaa maaraaikaa myads niihin
tyottdmiin, joiden lomautus on paattymassa.

Tyobnhakija voisi tayttda tydnhakuvelvoitteen myds hakemalla
yrittajana tehtavia tyémahdollisuuksia. Esityksen perusteella jaa
epaselvaksi, onko tama vaihtoehto, johon tydnhakijaa ohjataan
aktiivisesti vai perustuuko yrittdjana tehtavien tyémahdollisuuksien
hakeminen tydnhakijan omaan kiinnostukseen. Toisin sanoen, jos ty6-
tai virkasuhteessa tehtavaa tyota ei ole tarjolla, ohjataanko tydnhakijaa
aktiivisesti hakeutumaan yrittajaksi tai epatyypillisiin palvelussuhteisiin
(esimerkiksi alustatyd)? Tama ei ndhdéksemme ole perusteltua
kaikkien tyonhakijoiden kohdalla, ja siksi lakiin olisikin syyta kuvata
selkeasti yritystoimintaan lahtemisen olevan tydnhakijan omaan
kiinnostukseen perustuva vaihtoehto.

TyOvoima- ja elinkeinoviranomaisen tekemien tyttarjousten
hakemisen velvoittavuus tyottdmyysetuuden jatkumisen edellytyksena
vaihtelee lakiluonnoksen mukaan eri tilanteissa. Tyo6tarjouksista tulee
velvoittavia, kun tyottémyys on kestanyt kuusi kuukautta ja
tyonhakijalle olisi tuolloin jarjestetty tydnhakukeskustelu. Tyétarjous ei
olisi velvoittava, jos tydnhakija on tayttanyt tydnhakuvelvollisuuden
ennen tyotarjouksen tekemistéa ja ilmoittanut tasta TE-toimistolle ennen
tyotarjouksen tekemista. Osa-aikatyota tekevalle tydnhakijalle tehty
tyotarjous ei olisi velvoittava, kun taas ns. nollatuntisopimuksella
tyoskentelevélle tyottomalle tehty tyotarjous olisi velvoittava, jos han
tekee tydsopimuksen perusteella osa-aikaista tyota. Koulutuksessa
olevilla olisi perusteltu syy jattda hakematta yksiloitya tydpaikkaa, jos
kyseisen tyon vastaanottaminen johtaisi koulutuksen keskeytymiseen.
Tyo6tarjouksia koskeva velvoittavuus on monimutkainen ja
vaikeaselkoinen kokonaisuus, mika voi olla haaste jarjestelméan
koetulle legitimiteetille. Ty6tarjousten yhteydessa ja kaikissa
palveluprosessin vaiheissa on selkedasti viestittava tydnhakijoille,
milloin ja millaiset tydtarjoukset ovat hédnen tilanteessaan velvoittavia
tyottomyysetuuden jatkumisen edellytyksena.

Tyonhakuvelvollisuuden alentamisen perusteista sdadettaisiin
esityksen mukaan tarkemmin valtioneuvoston asetuksella. Yksilén
oikeuksista ja velvollisuuksista sdataminen olisi perusteltua tehda lain
tasolla. Siksi myds tyénhakuvelvollisuuden alentamisen perusteet on
syyta saataa tarkemmin taman lakiesityksen yhteydessa.
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JULKISESTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA ANNETTU
LAKI; LAUSUTTAVAA KOULUTUKSESSA OLEVIEN
TYONHAKUVELVOLLISUUDESTA?

Koulutuksessa ja omaehtoisesti tyottomyysetuudella tuettuna
opiskeleville esitetddn uutena tydnhakuvelvollisuutta. Yli kuukauden
kestavan koulutuksen tai opiskelun aikana tydnhakijan tulisi hakea
kolmea ty6- ja elinkeinotoimiston tai kunnan osoittamaa yksiloitya
tyopaikkaa kolmen kuukauden tarkastelujaksolla. Muutos kaventaa
opiskelevien ja muiden tyonhakijoiden velvoitteiden eroa nykyisesta.
Tama on nahdaksemme perusteltu syy hakuvelvoitteen vastapainoksi
keventaa tyottomyysaikana opiskelun tarveharkintaa.
Tyottomyysetuudella tuettuna opiskeleva henkilo ei jatkossa olisi
taysin pois tydmarkkinoiden kaytosta, ja osuvilla tydtarjouksilla
opiskeluja tukevaan ty6hon tyollistyminen tukisi erilaisia tyduran
aikaisia siirtymia ja osaavan tyévoiman tarpeeseen vastaamista.

Esityksen mukaan tyottomyysturvalaissa saadettaisiin siita, etta
tyonhakijalla olisi pateva syy jattdd hakematta ja kieltaytya tyo- ja
elinkeinotoimiston osoittamasta tydpaikasta, jos tyon
vastaanottaminen johtaisi koulutuksen keskeytymiseen oppilaitoksesta
johtuvasta syysta. Tama on nahdaksemme perusteltua ja tukee
tydnhakijan osaamisen kehittymisen ensisijaisuutta.

JULKISESTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA ANNETTU
LAKI; LAUSUTTAVAA TYONHAKUVELVOLLISUUDEN
ASETTAMATTA JATTAMISESTA?

Luonnoksen pohjalta jaa epaselvaksi, kuinka palveluprosessissa ja
velvoitteiden osalta toimitaan, jos tydnhakija hakee
tyokyvyttomyyselaketta mutta sitéa ei myonneta. Lain perusteluissa
olisikin syyta tarkentaa, milla tavalla tyénhakijan kokonaistilanteen
arvioinnissa huomioidaan tyokyvyttémyyden perusteella maksettavaan
etuuteen liittyvat etuusoikeuden hylkaavat lainvoimaiset paatokset.

TYOTTOMYYSTURVALAKI; LAUSUTTAVAA TYOSTA
EROAMISEN PERUSTEELLA ASETETTAVASTA
SEURAAMUKSESTA?

Seuraamusten keventdminen nykyisesta on perusteltua ja
kannatettavaa.
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TYOTTOMYYSTURVALAKI; LAUSUTTAVAA TYOSTA
KIELTAYTYMISEN PERUSTEELLA ASETETTAVASTA
SEURAAMUKSESTA?

Tyosta kieltaytymisen perusteella asetettavien seuraamusten
lieventdminen on perusteltua ja vahvistaa ty6ttéman oikeutta
sosiaaliturvaan.Nahdaksemme on esitetyn mukaisesti perusteltua
pitaa patevana syyna kieltaytya tyosta sita, etta tydsta maksettava
palkka perustuu kokonaan provisioon, tai jos palkka perustuu osittain
provisioon ja kokoaikatydn kiinted palkan osa ei ole vahintdan 1 252
euroa kuukaudessa. YKANn mielesta myds tyon teettdminen ns.
nollatuntisopimuksella tulisi olla pateva syy tydsta kieltaytymiseen.

TYOTTOMYYSTURVALAKI; LAUSUTTAVAA PORRASTETUSTA
SEURAAMUKSESTA?

Seuraamusten porrastus on perusteltua. On kannatettavaa, etteivat
seuraamukset kumuloidu 12 kuukautta pidemmalta ajalta.

LAUSUTTAVAA MUUTOSTEN VOIMAANTULOSTA JA
SIRTYMAAJAN JARJESTELYISTA?

Uudistuksen voimaantulon aikataulu varsin kiireinen, ottaen huomioon,
ettd lakimuutos edellyttdd sekd mittavaa henkildston lisarekrytointia
ettd henkilokunnan kouluttamista toimiakseen laadukkaasti ja
saavuttaakseen siten muutokselle asetetut tavoitteet.
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